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第一章 2019 年安居区图书馆工作计划与总结

一、2019 年安居区图书馆工作计划

（一）继续推进免费开放工作

在 2018 年工作取得一定成绩的基础上，进一步优化服务质

量、提升业务素质，改变图书馆的传统模式，加强软环境建设。

同时，通过组织讲座、咨询、展览的形式积极开展全民阅读活动，

打响“悦读·阅美”活动品牌，以丰富多彩的文化教育活动满足

社会公众的阅读需求、信息需求、文化需求和知识需求，对读者

进行有效的阅读引导。

（二）继续开展全民阅读系列活动

1.“悦读·阅美”寒假少儿阅读系列活动。

2.开展 4·23 世界读书日活动。

3. 开展“我们的中国梦”惠民科普活动。

4.开展六一儿童亲子系列活动。

5.开展暑期志愿服务“快乐的小小图管员”活动。

6.开展 8 月读者意见征集活动。

7.开展“感受阅读之美，分享创作之乐”亲子电子书馆藏创

作大赛系列活动。

8.开展系列读书征文活动。

（三）宣传图书馆服务职能

通过多种途径进行宣传，在开展的系列阅读活动中，利用条

幅、标语、版面介绍、问卷调查及免费办证的形式做大量的宣传

工作。再次利用网站、微信公众号进行新媒体宣传。

（四）提高我馆管理层和业务人员的业务知识。通过外出学

http://www.hdlib.net/zxdt/201706/t20170630_59006.html


习、市馆培训其他等交流形式，进一步提高业务知识和水平。

（五）做好图书馆采购工作，新增图书的整理上架、数据录

入工作。

二、2019 年安居区图书馆工作总结

（一）亮点工作

1.舒心服务质量、效能切实提升

安居图书馆各阅览室的工作人员本着“读者第一，服务至上”

的宗旨，为广大读者提供了优质的服务，咨询电话 18 小时在线

接听，总服务台 10 小时值守，让读者疑有所解、问有所答。每

天对所陈列的图书进行清点整理、保持阅览室环境整洁卫生、热

情接待前来借阅的读者并进行详细登记，根据读者需求定向检索

指导，确保读者微笑而来，满意而归。

2.数字化、自动化建设成效显著

进一步完善了我馆数字图书馆的硬件、资源和服务，建立了

安居区图书馆移动图书馆，微信小程序图书馆，安居文化特色数

据库，实现了规模化、系统化。全年“中华数字书苑”浏览点击

量达 5 万余次，通过“政务公开查询系统”浏览查询达 10 万余

次，通过“数字期刊借阅系统”阅读量达 3 万余次。建立完善微

信公众服务平台，共发布信息 36 条，点击 7200 次，为读者了解

我馆的讲座、展览、阅读推广等活动信息，登陆数字移动图书馆、

享用海量数字资源，提供了极大的便利。

3.大力开展全民阅读活动、努力提升阅读活动成效

我馆精准力抓读者群体定位、节假日活动契机和阅读比赛热

潮，通过系列主题活动的成功举办，促进了活动的顺利开展，将

全民参与活动进行了大力的推广宣传。



（1）“悦读·阅美”系列阅读活动

为提高全民阅读素养，增强阅读乐趣，通过阅读推荐，相互

交流阅读经验，培养良好阅读习惯，让读者读到更多的精彩书籍，

我馆全力打造“悦读·阅美”品牌活动，针对青少年开展寒暑假

阅读活动，以公益培训班的性质，通过“图书馆之旅”、阅读推

荐、“学习的奥秘”讲座、“欢乐寒假”优秀红色电影展播等活

动形式开展。

（2）4·23 世界读书日宣传活动

我馆于 4 月 23 日开展了以“阅读筑梦·书香安居”为主题

的世界读书日宣传活动，通过“悦读·阅美”主题展览、“每日

阅读一小时”读书倡议活动、书籍展览和赠送等环节的开展，旨

在推动更多人去阅读，让读书成为人们日常生活中不可或缺的部

分，享受阅读的乐趣，沉浸在知识的海洋和阅读的书香氛围。

（3）持续开展线上线下图文展览

我馆抓住节假日契机，结合省市图书馆优质资源，联合社会

企业密切合作，开展了多项线上线下图文展览活动。一是在春节

期间开展“网络书香过大年”活动；开展线上活动“今昔巨变·辉

煌见证”新老照片征集、“吉语贺岁·好书传情”电子有声贺卡、

“书香博闻·欢启归程”在线趣味答题；开展线下“听赏群书·喜

迎岁除”主题展览。二是在“六·一”开展《画说丝路—跟着爸

爸妈妈走丝路》、端午开展《赛龙舟 吃粽子—端午节的故事》、

中秋开展《品味中秋·诵读经典》线上展览活动，国庆开展《建

国七十载·同心共筑中国梦》线上线下主题活动。

（二）其他重点工作

1.文化共享工程建设持续推进



我馆将抓好文化共享工程建设与服务作为重要工作之一，安

居区支中心运行正常，电子阅览室实行免费对外开放，正确疏导

未成年人的上网时间和上网内容。利用共享工程设备和国家中心

网站资源进行网络培训，2019 年共进行 6 次公共文化图书业务

知识网络培训，培训人次达 62 人，提高了图书馆工作人员业务

素质和服务意识。

2.适应创新趋势、打造数字化、智能化图书馆

依托国家数字图书馆推广工程，持续开展为社会公众提供丰

富优质的公共数字文化资源和服务，打造更有吸引力和影响力的

数字化、智能化的图书馆，统筹开展读者参与活动，深化交互功

能，引导深度阅读。今年我馆开发运行微信小程序数字化阅读平

台、微信端电子阅览室，馆内电子期刊实时更新，更实现馆内图

书全部自助借阅，读者可以方便快捷检索到所需书籍报刊资源，

获取所需文献进行阅读。

第二章 2019 年安居区图书馆大事记

1.1 月 21 日-25 日，安居区图书馆举办了寒假“悦读·阅美”

主题阅读活动，通过多种课堂形式，去增强阅读的乐趣，培养良

好的阅读习惯，去发现阅读的奥秘。

2.1 月 28 日，“我们的中国梦”公共数字文化进万家新春

活动正式开始，分为线上和线下活动。

3.4 月 18 日，在二十四米大街广场，开展了“阅读筑梦·书

香安居”为主题的世界读书日宣传活动，本次活动与中华人民共

和国成立 70 周年庆祝活动有机结合，开展了阅读倡议签名、主

题展览、书籍惠赠等系列活动。
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4.5 月 6 日-12 日，在凤凰街道苹果湾社区开展一系列科普

公益活动，引导读者阅读科普书籍，关注科普小知识，关爱身心

健康，充分利用图书馆资源普及更多科普教育及保障安全健康等

方面的科学知识，鼓励广大市民走进图书馆尽情享受科普文化的

阅读大餐。

5.6 月 11 日，采购 2018 年、2019 年出版物及 2019 年畅销

书一批，含图书编目上架服务。

6.7 月 22 日，由安居区图书馆举办的“缤纷暑期 悦读一夏”

——“悦读·阅美”暑期花漾悦读营公益活动在图书馆三楼学术

报告厅开班。

7.7 月中下旬，安居区图书馆积极开展送图书下乡活动，此

次送书下乡走进凤凰街道苹果湾社区，共送图书 200 余册，内容

涉及有农业科技、文学艺术、少儿读物、医学、经济、法律等方

面。

8.9 月 17 日—10 月 7 日，举办“建国七十载 同筑中国梦”

为主题的系列活动，延续图书馆优秀文化传承与创新发展的使

命，将广大读者的奋斗之志、报国之心、爱国主义全面落实到行

动中去。

9.10 月 30 日上午，我馆开展“图书馆之旅”志愿服务活动，

邀请琼江路幼儿园全体师生 70 人到我馆参与体验实践活动，共

5 名志愿者参与志愿服务活动，包括认识了解图书馆，熟悉馆藏

及使用常识，学习图书馆基础知识，体验图书馆工作。



第三章 2019 年安居区图书馆机构与人员

一、基本概况

安居区图书馆是由安居区政府主办的区级公共图书馆，是公

益性的社会文化信息服务机构。安居区图书馆位于遂安大道中段

“凤凰文化中心”，馆舍建筑面积 4768 平方米，工作人员 11 人，

周边环境优美，功能设施齐全，管理规范有序，常年实施对外免

费开放。馆内配备有先进的图书馆业务自动化管理系统和自助借

还系统、数字资源阅览系统、政务公开查询系统、馆情介绍系统、

库客云 CD 机等。现有藏书 16 万余册，计算机终端 18 台，全馆

高速光纤接入，无线 WIFI 实现全覆盖。图书馆设有 16 个乡镇（街

道）分馆、250 个村（社区）图书服务点。

安居区图书馆坚持公益性为第一性和特色办馆方针，是满足

广大读者朋友读书、自修、交友、休闲、商务聚会、电子阅览、

资料查询、学术报告等最佳去处。主要负责文献资源借阅、电子

阅览、政府公开信息查询、基层辅导、流动服务、全民阅读宣传

推广及相关公益培训等基本文化服务项目。

二、2019 年人事统计报告

截至 2019 年底，安居区图书馆在职职工（不含分馆）11 人，

其中大学专科学历 5 人，本科以上学历 6 人，大学专科及以上学

历工作人员占比 100%，读者服务人员 7 人，业务内勤人员 1 人，

信息化保障人员 1 人，综合行政人员 2 人,事业编制人员 9 人，

劳动合同制人员 2 人，副高级职称 1 人，中级职称 5 人，初级职

称 3 人，专业技术岗位共 9 个，专业技术人员占比 100%。
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第四章 2019 年安居区图书馆经费情况

根据遂宁市安居区财政局《关于下达 2019 年部门预算的通

知》（遂安财预〔2019〕1 号附 7-6 号）文件，2019 年区图书馆

本级财政预算共计 163.71 元（不包括中央下拨免费开放资金 18

万元），其中图书馆一般公共预算项目 107 万元，人员保障经费

50.39 万元，公用经费 5.4 万元，其他经费 0.92 万元。

根据遂宁市安居区财政局《关于批复 2019 年各镇及预算单

位部门决算的通知》（遂安财库〔2020〕3 号附 23 号）文件，

2019 年区图书馆经费支出共计 181.71 万元（包括中央下拨免费

开放资金 18 万元），其中购买文献资源使用 59.5 万元，公共文

化信息化建设使用 5.3 万元，人员保障使用 50.39 万元，业务工

作使用 20.2 万元，后勤保障经费使用 40 万元，公用经费、工会

经费、党组织活动费 6.32 万元。

第五章 2019 年安居区图书馆业务数据统计

2019 年新增文献入藏量 93889 册，人均新增文献入藏量为

0.1472册。共有数字资源17.23TB，2019年新增数字资源4.91TB。

2019 年馆藏数字资源浏览量为 67700 次，较上年相比提高了

25.6%，2019 年馆藏数字资源下载量 20395 次，较上年相比提高

了 186.2%，2019 年本馆流通人次 49445 人次，较上年相比提高

了 23.66%。

今后，安居区图书馆将继续秉承“读者至上，服务第一”的

宗旨，举办一系列适合各年龄层读者的活动，积极参与社会阅读

的推广，成为推动社会阅读的重要力量。
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